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Quelle: Jugend- und Familienzentrum Hiinfeld

1. Vorwort
Dieses Konzept widmet sich dem Schutz der teilnehmenden Personen und Mitarbeiter*innen

des Angebotes der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld. Angebote der Offenen Jugendarbeit
Hiinfeld sind zu wohl einmalige sowie auch wiederkehrende Veranstaltungen und Aktivitaten.
Die Einrichtung des Jugend- und Familienzentrums weist zwei Zielgruppen gerichtete
Schutzkonzeptionen auf. In diesem Dokument handelt es sich um die Zielgruppe der
Jugendlichen von 8-27 Jahren, welche Besucher*innen der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld und
ihren Angeboten sind. Das Schutzkonzept gilt neben den Jugendlichen auch fir
Mitarbeiter*innen, Honorarkrafte, Praktikanten und jegliche Personen, die an der

Durchflihrung der Angebote beteiligt sind.

Das hier entstandene Schutzkonzept fordert die Mitarbeiter*innen auf, den Schutz der
Menschen bei der Wahrung ihrer Personlichkeitsrechte zu unterstiitzen, bei
Schutzverletzungen Hilfe zu leisten und durch praventive Mallnahmen Gefdahrdungen zu

reduzieren.

Das Schutzkonzept hat das Ziel, die Personlichkeitsrechte zu starken und
Organisationsentwicklungsprozesse entsprechend zu begleiten. Darliber hinaus soll die

Aufmerksamkeit und Sensibilitat fir den Schutz der Personlichkeitsrechte im Umgang



miteinander verbessert werden. Zudem soll die Achtsamkeit erhéht und fir das Thema
"Schutz der Personlichkeitsrechte innerhalb zwischenmenschlicher Umgange" sensibilisiert

werden.

Mithilfe von partizipativen Verfahren wird eine aktive Einbindung der Besucher*innen in die
Erstellung und Einhaltung der Schutzkonzeption gewdhrt. Hierbei dient dieser Schritt dazu,
dass die Erfahrungswelten, Bedarfslagen und damit auch die Lebenswelt der Besucher*innen
wahrgenommen wird und das Konzept dieser gerecht wird. Eine gleiche Gewichtung erfahrt
der Umgang des Personals mit den Besuchern*innen, sodass beide Rollen einen

grenzwahrenden Umgang zueinander pflegen.

Aufgrund der Beschaffenheit der Offenen Jugendarbeit bestehen bereits erste Ubernahmen
zwischen der generellen Alltagsarbeit des Jugendtreffs und dem Weg zum
Gewaltschutzkonzept. Die Offene Jugendarbeit zeigt sich stets lebensweltorientiert und
ermoglicht somit Raume, welche fiir sensiblere Themen, wie z.B. Gewalt und Sexualitat,
offenstehen. GleichermaRen erfordert das Konzept der Offenen Jugendarbeit die Einbindung
von Lebenswelten und relevanten Themen der Zielgruppe. Diese werden partizipativ in die
Arbeit mit aufgenommen. Besucher und Besucherinnen haben die Chance sich aktiv im

Geschehen des Jugendtreffs zu beteiligen.

2. Rechtliche Grundlage der Jugendarbeit

Rechtliche Grundlage Die Offene Jugendarbeit im Jugendtreff Hiinfeld orientiert sich an den

gesetzlichen Grundlagen des SGB VIII, dem Achten Buch des Sozialgesetzes.

Kinder- und Jugendhilfe § 11 SGB VIl (Gesetz), ,Jugendarbeit”

(1) Jungen Menschen sind die zur Férderung ihrer Entwicklung erforderlichen Angebote
der Jugendarbeit zur Verfligung zu stellen. Sie sollen an den Interessen junger
Menschen anknipfen und von ihnen mitbestimmt und mitgestaltet werden, sie zur
Selbstbestimmung befdhigen und zu gesellschaftlicher Mitverantwortung und zu
sozialem Engagement anregen und hinflhren.

(2) Jugendarbeit wird angeboten von Verbanden, Gruppen und Initiativen der Jugend, von
anderen Tragern der Jugendarbeit und den Tragern der offentlichen Jugendhilfe. Sie
umfasst fiir Mitglieder bestimmte Angebote, die Offene Jugendarbeit und

Gemeinwesen-orientierte Angebote.



(3) Zu den Schwerpunkten der Jugendarbeit gehoéren:
1. auBerschulische Jugendbildung mit allgemeiner, politischer, sozialer

gesundheitlicher, kultureller, naturkundlicher und technischer Bildung,

2. Jugendarbeit in Sport, Spiel und Geselligkeit,

3. Arbeitswelt-, schul- und familienbezogene Jugendarbeit,
4. internationale Jugendarbeit,

5. Kinder- und Jugenderholung,

6. Jugendberatung.

(4) Angebote der Jugendarbeit kdnnen auch Personen, die das 27. Lebensjahr vollendet

haben, in angemessenem Umfang einbeziehen.

Weiterhin maRgeblich fur die Orientierung der Offenen Jugendarbeit im Jugendtreff ist die

Kinder- und Jugendhilfe § 14 SGB VIl Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz.

(1) Jungen Menschen und Erziehungsberechtigten sollen Angebote des erzieherischen
Kinder- und Jugendschutzes gemacht werden.

(2) Die MaBnahmen sollen 1. junge Menschen befdhigen, sich vor gefahrdenden
Einflissen zu schitzen und sie zu Kritikfahigkeit, Entscheidungsfahigkeit und
Eigenverantwortlichkeit, sowie zur Verantwortung gegeniber ihren Mitmenschen
fliihren. 2. Eltern und andere Erziehungsberechtigte besser befidhigen, Kinder und

Jugendliche vor gefahrdenden Einflissen zu schiitzen.

Eine Ubersicht der gesetzlichen Grundlage in der Kinder- und Jugendhilfe bietet der
,Leitfaden zur Entwicklung eines Gewaltschutzkonzeptes fiir die Einrichtungen der DRK-
Kinder- und Jugendhilfe” (DRK-Wohlfahrt 2022: 13). Diese ist im Anhang dieses Werkes zu

finden.

3. Prozess des Gewaltschutzkonzepts
Die Prozesshaftigkeit dieses Gewaltschutzkonzepts zielt auf eine fortlaufende Aktualisierung

und kontinuierlichen Beriicksichtigung in allen Entwicklungsschritten einer Organisation ab.
Ubergeordnetes Ziel des Prozesses ist, die Wahrung und Achtsamkeit fiir Menschen-, Kinder-

und Sozialrechte in einer Organisation zu erhdhen. Der Vorgang der Entwicklung des
5



Gewaltschutzkonzepts schlieRt Analysen, strukturelle Veranderungen, Absprachen,
Vereinbarungen, Interventionsformen, Aufarbeitungsprozesse sowie Haltungen und
Beteiligungsstrukturen einer Organisation zur Starkung der sozialen und persénlichen Rechte

von Jugendlichen mit ein.

4. Arten von Gewalt
Zur Implementierung eines Gewaltschutzkonzeptes im Alltag der Offenen Jugendarbeit

Hinfeld, ist es von Relevanz, einheitliche Grundbegriffe und Arten von Gewalt zu kennen.
Aufgrund dessen werden an dieser Stelle Gewaltarten definiert, sodass Jugendliche und
Mitarbeiter*innen sich Uber einheitliche Begriffe verstandigen konnen. Dieser Schritt
ermoglicht es kontinuierlich und praventiv gegen Gewalt an Jugendlichen, Kindern und

Mitarbeiter*innen, im Sinne des Gewaltschutzkonzeptes, zu intervenieren.

Allgemeine Definition Gewalt
,Gewalt bedeutet den Einsatz physischer oder psychischer Mittel, um einer anderen Person

gegen ihren Willen a) Schaden zuzufiigen, b) sie dem eigenen Willen zu unterwerfen (sie zu
beherrschen) oder c¢) der solchermalRen ausgelibten Gewalt durch Gegen-Gewalt zu

begegnen.” (Bundeszentrale fiir politische Bildung: o.J.)

Formen der Gewalt
Wie bereits die erste Definition von Gewalt beschreibt, findet diese nicht auf einer Ebene statt,

sondern besteht aus unterschiedlichen Formen.

Korperliche / physische Gewalt
Darunter versteht man die absichtliche Anwendung von koérperlichem Zwang zum Nachteil

von anderen Menschen, unabhéangig von der Intensitdt des Zwangs — sie reicht vom leichten

Klaps Uber Schiitteln und schweren Schlagen bis zur Anwendung von Gegenstanden.

Psychische Gewalt
Darunter fallen Formen der Misshandlung mittels psychischem oder emotionalem Druck,

einschlielllich Demitigung des Menschen, Beschimpfen, in Furcht Versetzen, Ignorieren,
Isolieren und Einsperren, Miterleben von hduslicher Gewalt sowie hochstrittige
Pflegschaftsverfahren, Stalking, Mobbing und Cyber-Mobbing (mithilfe von Informations- und
Kommunikationstechnologien, z.B. Soziale Medien) sowie sonstige Formen von psychischer
Gewalt, die sich vorwiegend im bzw. Uber das Internet manifestieren, wie zum Beispiel

Verhetzung, Diskriminierung und Grooming (sexuelle Ubergriffe im Internet).



Sexualisierte Gewalt / sexueller Missbrauch
Dazu gehort die Verleitung zu bzw. der Zwang von Menschen zu sexuellen Handlungen. Diese

Form von Gewalt erfolgt oftmals auch in Verbindung mit sexueller Ausbeutung, zum Beispiel
bei der Herstellung und Verbreitung von Missbrauchsbildern im Internet. Sexualisierte
Ubergriffe kénnen sich noch manifestieren: durch Verwendung von nicht altersaddquaten
Worten und Begriffen, durch die tatsachliche oder angedrohte sexuell motivierte Berlihrung
eines Menschen, durch Aktivitaten ohne koérperlichen Kontakt wie zum Beispiel das Zeigen
von pornographischem Material oder Zeigen bzw. Beriihren der eigenen Geschlechtsteile in

Anwesenheit des Kindes oder Jugendlichen.

Vernachlassigung
Darunter versteht man das Vorenthalten von Leistungen zur Befriedigung menschlicher

Bedirfnisse (physisch, psychisch, emotional, sozial), obwohl die Méglichkeit dazu bestiinde.

Schédliche Praktiken
Diese werden manchmal als ,traditionsbedingte” Formen von Gewalt bezeichnet und

umfassen etwa bestimmte Ziichtigungspraktiken, weibliche Genitalverstimmelung,

Kinderehen/Zwangsverheiratung, Gewalttaten ,,im Namen der Ehre”.

Kinderhandel
Dieser umfasst die Anwerbung, Beforderung, Verbringung, Beherbergung oder Aufnahme von

Kindern und Jugendlichen zum Zweck ihrer Ausbeutung, einschlieflich sexueller Ausbeutung,
Ausbeutung der Arbeitskraft, durch Bettelei, durch Bestimmung zur Begehung von Straftaten,
durch Organentnahme. Auf den Einsatz bestimmter Mittel zur Erméglichung der Ausbeutung
(zum Beispiel Drohung, Tauschung, Machtmissbrauch) kommt es (im Gegensatz zu

Erwachsenen) bei Kindern und Jugendlichen nicht an, auch eine etwaige ,Einwilligung’

des/der Jugendlichen in die Ausbeutung ist irrelevant.

Strukturelle Gewalt
Sie geht nicht von einem handelnden Subjekt aus, sondern ist in das Gesellschaftssystem

eingebaut. So aullert sie sich in ungleichen Machtverhéltnissen und folglich ungleichen



Lebenschancen von Frauen und Mannern, jungen und alten Menschen, Menschen aus

unterschiedlichen kulturellen Kontexten oder Lebensformen.

Genderdimension von Gewalt und Ausbeutung
Kinder und Jugendliche, einschlieRlich LGBTIQ+, erfahren Gewalt und Ausbeutung in

unterschiedlichen  Formen, die mit Geschlecht und geschlechtsspezifischen
Abhéngigkeitsverhaltnissen und Situationen in Verbindung stehen, und dementsprechend in

Pravention und Schutz bericksichtigt werden missen.

5. Partizipation innerhalb des Gewaltschutzkonzeptes
Innerhalb der Erstellung und Ausarbeitung des Gewaltschutzkonzeptes werden Jugendliche

und Kinder aktiv einbezogen, sodass jegliche Themen, welche die Zielgruppen betreffen, mit
Perspektiven und Sichtweisen der Besucher*innen ihre Berlicksichtigung finden. Somit wird
die Beteiligung der Zielgruppen der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld als ein Grundprinzip des

Gewaltschutzkonzeptes festgehalten.

Dieser Schritt gewahrt den Besucher*innen ebenfalls die Perspektiven und Handlungen der
Mitarbeiter*innen bezlglich des Gewaltschutzkonzeptes, sodass kiinftige Vorgehen und
Reaktionen der Mitarbeiter*innen eher von den Jugendlichen und Kindern verstanden und
mit Begriindungen des Gewaltschutzkonzeptes berlicksichtigt werden koénnen.
Gleichermalien bietet die gemeinsame Erstellung, Raume fir Kritik und Mitgestaltung, welche

den Prinzipien der Jugendarbeit entsprechen.

Anhand von mehreren Methoden und Verfahren ist es notwendig, die Perspektiven der
Jugendlichen Besucher*innen aufzugreifen und ihre Wiinsche bzw. Informationen in das
Gewaltschutzkonzept mit einflieBen zu lassen. Aufgrund der hohen Fluktuation eines Offenen
Jugendtreffs, ist es von Bedeutung, die Ansichten und Woiinsche der Jugendlichen

wiederkehrend zu explorieren.

Wahrend der Erstellung dieses Gewaltschutzkonzeptes wirkten Jugendliche Besucher und
Besucherinnen partizipativ mit und konnten ihre Bedenken, Sorgen, Themen oder
Loésungsvorschlage mit einbringen. Hierbei erwies es sich als problematisch, dass ein Hauptteil
der Jugendlichen kein Interesse hatte sich bei der Konzipierung zu beteiligen. Die Art der
Partizipation wurde mittels Gesprache durchgefiihrt. Hierbei wurden Eingangsfragestellungen
gewahlt, welche die Thematik greifbarer fiir Jugendliche gestaltete. Beim gemeinsamen
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Besprechen wurden die Jugendlichen an die Thematik herangefiihrt, sodass eine
Sensibilisierung flr das Gewaltschutzkonzept und dessen Ziele stattgefunden hat. Wahrend
der Konzipierung wurden viele Thematiken von den Jugendlichen angesprochen, welche aus
rechtlicher Sicht nicht vertretbar gewesen waren. Hierbei wurde den Jugendlichen das Ziel der
Offenen Jugendarbeit und des Gewaltschutzkonzeptes ndaher dargelegt. Die unrechtmaBigen
Themen wurden nicht in das Gewaltschutzkonzept oder den Hausregeln des Jugendtreffs mit

aufgenommen bzw. darin beriicksichtigt.

Hierbei wollten die Jugendlichen vereinzelt Thematiken hervorheben und verandern, welche
ihnen gewahren sollte, den gewalt- und diskriminierungsfreien Raum so zu verandern, dass er
Ihnen einen Vorteil bietet. Die Veranderung hatten andere Jugendliche zu ihrem Nachteil
betroffen und eine Toleranz von Gewalt und Diskriminierung ermdglicht. Aufgrund dieser

Vorstellungen konnten nur bedingt Verdanderungswiinsche berticksichtig werden.

Es ist an dieser Stelle wichtig zu erwahnen, dass dieser Prozess in Zukunft wiederholt werden
muss. Dies gewahrt den Jugendlichen weiterhin die Chance sich zu beteiligen. Ebenso bietet
eine wiederholte Bearbeitung des Gewaltschutzkonzeptes die Maoglichkeit, kommende

Besucher und Besucherinnen in Zukunft mit ihren Meinungen zu integrieren.

6. Personliche Rechte von Kindern und Jugendlichen
Zur Gewahrung der Einhaltung von persdnlichen Rechten von Kindern und Jugendlichen wird

unter diesem Gliederungspunkt die Rechtslage der Klienten aufgegriffen.

Zu Beginn liegt der Appell zur Wahrung der personlichen Rechte aller Menschen. Kinder und
Jugendliche sind gleichermaBen Grundrechtstrager*innen, wie erwachsene Menschen.
Innerhalb des Deutschen Grundgesetzes Art. 1. wird ebenfalls auf die Menschenrechte als
glltige Rechte in Deutschland hingewiesen. Aufgrund des Alters der Zielgruppe gehoren die
Kinderrechte der UN-Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen ebenfalls zu den zu

wahrenden personlichen Rechten.

So gehoren das Grundgesetz, die Menschenrechte und die Kinderrechte zum Schutz der

Personlichkeitsrechte in der Arbeit mit Jugendlichen und Kindern in der Offenen Jugendarbeit.
Nach diesen Gesetzen sollen Jugendliche und Kinder fiir ihre persénlichen Rechte sensibilisiert
werden und auf deren Einhaltung wahrend der Angebote des Offenen Jugendtreffs geachtet

werden.



7. Choice-, Voice-, und Exit-Optionen
Anhand der Choice-, Voice, Exit-Optionen wird den Kindern und Jugendlichen aktiv ermdoglicht

ihnen eine Wahl zu geben, Gehor fir ihre Meinung zu erfahren und immer eine Option zum
Austreten von unangenehmen Situationen zu haben. Werden diese Optionen in alltéglichen
Prozessen gewahrt, wird der Schutz der Besucher*innen der Einrichtung erhdht und eine
aktive Einbindung von Partizipationsmaoglichkeiten zum Schutz von Personlichkeitsrechten

berlcksichtigt.

Choice
Choice bedeutet, dass Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene stets die Wahl haben sollten,

ob sie sich in einer Situation befinden mochten oder nicht. Das bedeutet auch, ihnen die
Moglichkeit einzuraumen, Situationen zu verandern. Voraussetzung hierfiir ist es, dass die
Besucher*innen Uber ihre Rechte informiert und aufgeklart sind. Zudem sollten ihnen
vertrauensvolle Ansprechpersonen zur Verfligung stehen, die ihre Interessen vertreten, wenn

sie sich nicht gehort fihlen oder selbst keinen Einfluss auf Situationen nehmen kénnen.

Voice
Voice bedeutet, dass Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene eine Stimme haben, um ihre

Interessen deutlich zu machen, bspw. wenn sie sich in ihren personlichen Rechten beschnitten
bzw. verletzt sehen oder Verdnderungswiinsche / Veradnderungsvorschlage fir ihre
Einrichtung haben. Hierflr sollten Mitarbeiter*innen der Einrichtung signalisieren, dass sie
Uber die Verletzung personlicher Rechte in Kenntnis gesetzt werden méchten.
Exit

Exit bedeutet, dass Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene stets aus Situationen, in denen
sie sich befinden kénnen, aussteigen konnen. Dies kann z.B. durch ein handisches
Stoppzeichen zur Verdeutlichung der personlichen Grenzsetzung oder durch eine ,,Kultur” der
gedffneten Tur” fiir Biros oder Gruppenraume gewahrleistet werden. Exit-Optionen haben

eine deeskalierende Funktion und dienen der Artikulation von Ndhe-Distanz-BedUrfnissen.
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Reflexionsfragen fiir die Choice-, Voice, und Exit-Optionen:

Voice:

- Kann ich meine Meinung offen dufRern?
- Werden meine Anliegen ignoriert?
- Gibt es Ansprechpersonen, die mich unterstiitzen, wenn ich Hilfe brauche oder ein
Problem habe?
Choice:
- Kannich Giber Regeln, Abldufe und Themen mitbestimmen?
- Sind die Themen immer schon vorgegeben?
- Kannich entscheiden, wann, wie und in welchem Umfang ich hier aktiv bin?
Kann ich mitbestimmen, mit wem ich meine Zeit verbringe?
Kann ich jederzeit gehen, wenn ich mochte?
Bin ich verpflichtet, immer teilzunehmen?

8. Methodik und Bausteine des

Schutzkonzeptes
Die Bausteine des Schutzkonzeptes sind zur

BETE“JGUNG'

Alle sensibllisieren
Rechte kidren
und gewahvieisten

A

Unrecht aufarbeiten
Privention anpassen
und Betroffene
amMpOowern

Uberpriifung von Qualititsstandards des

A

Schutzkonzeptes und der jeweiligen Einrichtung

Gefahrdungen
verringern:
Regeln aushandeln

konzipiert worden. Hierbei berufen sich die

gesammelten Standards aus dem Projekt

,SchutzNorm®“ und des DRK-Wohlfahrts

Leitfaden fir Gewaltschutzkonzepte in der

Ansprechpersonen
Hitfe organisieren benennen
Bel Rechtsverietzungen Beschwerde und

eingreifen Unterstirzung
bereitstellen L
2

Kinder- und Jugendarbeit. Jeder Baustein des

Schutzkonzeptes wird in den nachsten
Unterkapiteln zuerst zusammengefasst und
beschrieben, nach der Zusammenfassung sind
die jeweiligen Analyseergebnisse der Einrichtung niedergeschrieben. Fiir genauere
Informationen Uber die Qualitatsstandards ist das Projekt ,SchutzNorm“ sowie der Leitfaden

der DRK- Wohlfahrt im Quellenverzeichnis wiederzufinden.

Die Abbildung neben dem Text beschreibt hierbei die Operationalisierung zur Umsetzung und
Einhaltung des Schutzkonzeptes. Der Kreislauf der Abbildung beschreibt ein standiges

zusammenarbeiten und beteiligen der Zielgruppe am Prozess.
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Baustein: Risikoanalyse

Im Rahmen des vorliegenden Gewaltschutzkonzeptes wird zunachst eine Risikoanalyse
durchgefiihrt, in deren Fokus die bestehenden Systeme und Gegebenheiten der Einrichtung
stehen. Ziel dieses Vorgehens ist die Identifizierung und Prdvention von Risiken flr
Jugendliche und Mitarbeiter*innen. Sofern Risiken nicht ausgeschlossen werden kénnen, ist

eine praventive Eindammung erforderlich.

8.1.1. Risikoanalyse: 20.01.2025

Diese Risikoanalyse ist die erste ihrer Art, da es zuvor kein Gewaltschutzkonzept der Offenen
Jugendarbeit Hiinfeld gab. Mit dem Gewaltschutzkonzept und der Risikoanalyse kommt es zur
Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen des Jugendtreffs Hiinfeld. Das Team erarbeitet hiermit
mogliche Ursachen fir Risiken und Gefahrdungspotenziale fiir das Wahren der personlichen
Rechte der Zielgruppe. An dieser Stelle wurde die Darstellung von Risiken bezligliche einzelner
Jugendgruppen und damit individuellen Risikofaktoren bewusst weggelassen. Grund hierfir
ist die Darstellung von Thematiken, welche vereinzelte Jugendliche betrifft und somit leicht
flr andere Besucher oder Besucherinnen des Jugendtreffs zuzuordnen sind. Jedoch bedeutet
dies nicht, dass Risikofaktoren seitens der Jugendlichen in dieser Analyse vernachlassigt

wurden.

Einrichtungsbezogene Risiken:

Dieser Punkt umfasst, welche direkt durch die Rahmenbedingungen der Einrichtung
entstehen. Hierzu widmen wir uns zunachst den Raumlichkeiten, welchen den Jugendlichen
je nach Lage innerhalb des Jugend- und Familienzentrums primar Privatsphare bieten oder

durch ihre Gegebenheiten nicht eingesehen werden kdnnen.

So ist das Biiro des Jugend- und Familienzentrums bereits mit vielen glasernen Wanden
versehen, welche es den Betreuern ermdglicht einen guten Uberblick iber den Betrieb des
Jugendtreffs zu bekommen. Gleichzeitig erweist sich das glaserne Biiro als unpraktisch, sofern
Jugendliche Hilfestellungen bendétigen und das Anfragen sowie den Hilfsprozess vor anderen

Jugendlichen im Offenen Treff nicht zeigen moéchten. Dies kann fiir die Jugendlichen eine
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Hiirde darstellen, Hilfeleistungen oder auch Beschwerden (iber mogliche Gewaltvorfalle den
Mitarbeiter*innen des Jugendtreffs zu melden oder zu besprechen.

Konsequenz: Um das geschilderte zu vermeiden, soll ein weiterer Raum im Obergeschoss des
Gebdudes als Beratungsraum umstrukturiert werden, sodass mehr Raum fir sensiblere

Themen und eine passendere Atmosphare flir Beratungssituationen geschaffen werden kann.

Weitere Rdumlichkeiten, welche von den Jugendlichen wihrend den Offnungszeiten genutzt
werden, sind die Werkstatt, der Musikraum, der ,,Discoraum®, der Mddchenraum oder der
Medienraum. Dies sind Raumlichkeiten, welche auferhalb der Sichtweite der
Mitarbeiter*innen sind. Diese Rdume bieten den Jugendlichen zwar die Eigenschaft mehr
Privatsphare innerhalb des Jugendtreffs zu erhalten, jedoch erméglichen diese auch weniger
Kontrolle seitens der Mitarbeiter*innen Uiber Handlungen oder Verhalten innerhalb der
Raume zu gewadhrleisten. Ebenso kommt es situationsbedingt zu Kontrollen, seitens der
Mitarbeiter*innen, um die Einhaltung von Hausregeln und des Gewaltschutzkonzeptes
sicherzustellen.

Konsequenz: Da diese Raume elementare Handlungsebenen fiir den Jugendtreff darstellen
und den Jugendlichen wichtige Riickzugsorte bieten, ist es seitens der Mitarbeiter*innen
weiterhin abzuwagen, inwieweit Jugendliche die Raumlichkeiten mit ihren Vor- und

Nachteilen benutzten kdnnen, sodass ein Schutz vor Gewalt gewahrt wird.

Von besonderer Bedeutung ist der Madchenraum innerhalb des Obergeschosses, welcher ein
kleiner Raum mit einer Tir ist und ebenfalls nicht im Sichtfeld der Mitarbeiter*innen liegt.
Hierbei befindet sich der Raum an einer sehr abliegenden Position innerhalb der Einrichtung,
sodass Gerausche oder Rufe seitens der Jugendlichen nicht zu héren sind.

Konsequenz: Um das Risiko von Gewalt zu minimieren und den Schutz von weiblichen
Jugendlichen zu erhohen, ist die Nutzung des Raumes nur fiir weibliche Jugendliche ab 12
Jahren erlaubt. AuBerdem kommt es zu einem Briefing der Jugendlichen bei der ersten
Nutzung des Raumes, sodass die Jugendlichen sich bei Problemen an die Betreuer*innen des
Jugendtreffs wenden konnen. Ebenso kommt es situationsbedingt zu Kontrollen der

Einhaltung von Hausregeln, sowie des Gewaltschutzkonzeptes.
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Vorhandene Beschwerdefunktion: Bereits vor dem Gewaltschutzkonzept ist es den
Jugendlichen moglich Konflikte zwischen Jugendlichen mit den Mitarbeiter*innen des
Jugendtreffs Hiinfeld zu besprechen oder Hilfe beim Losen des Problems zu erhalten.
Gleichermalien konnten die Jugendlichen ihre Beschwerden an die Mitarbeiter*innen richten
und dementsprechend Hilfeleistungen bekommen. Hierbei fiel auf, dass neue Jugendliche dies
nicht in Anspruch nehmen.

Konsequenz: Ein aktives Ansprechen der Jugendlichen auf die Beschwerdeoption des

Gewaltschutzkonzeptes und deren Funktion.

Konzeption: Wahrend dieser Risikoanalyse wurde die Konzeption des Jugend- und
Familienzentrums, welche auch die Offene Jugendarbeit des Jugendtreffs Hiinfeld
beinhaltete, analysiert. Dabei gibt es keinen Hinweis auf das Gewaltschutzkonzept innerhalb
der Konzeption des Jugendtreffs Hiinfeld.

Konsequenz: Uberarbeitung und Einarbeitung des Gewaltschutzkonzeptes innerhalb der

regularen Konzeption der Institution.

Padagogisches Fehlverhalten:

Kommunikationsrisiken: Eine inadaquate Kommunikation, die durch Gestik, Mimik oder

verbale AuRerungen gekennzeichnet ist, kann Konflikte eskalieren lassen und zu
Missverstandnissen flihren. Daher ist auf praventive und deeskalierende Kommunikation

seitens der Mitarbeiter*innen zu achten.

Emotionalitit und Empathie: Sowohl eine (ibermaBige als auch eine unzureichende

emotionale Beteiligung kann zu Schwierigkeiten im Umgang mit herausfordernden

Situationen fiihren und Uberreaktionen verursachen.

Mangelndes Durchsetzungsvermogen: Schwierigkeiten bei der Durchsetzung von Regeln und

Grenzen kdonnen zu einer Eskalation von Konflikten fihren.
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Personelle Ursachen fiir pddagogisches Fehlverhalten:

eigene belastende biografische Erfahrungen (ggf. mit Gewalt)
akute/chronische Belastungen und Uberforderung (z.B. aufgrund kérperlicher oder
psychischer Erkrankungen, privater Schwierigkeiten)

mangelnde Sensibilitat und Empathie

Einrichtungsspezifische kulturelle Ursachen

Unwissenheit beziglich eindeutiger Normen und Regeln im Team der Einrichtung
unzureichende Thematisierung von Gewalt durch Fachkrafte in der Einrichtung
situative Uberforderung in Krisensituation/mangelnde Unterstiitzung im Team oder
durch Leitung bzw. Trager

Existenz einer sog. Kultur der Grenzverletzungen, d.h., dass Grenziiberschreitungen
Einzelner in der Einrichtung als solche weder wahrgenommen noch gedchtet werden
mangelndes Wissen beziliglich der Normen und Regeln, die in der Einrichtung
existieren

mangelndes Wissen Uber die unterschiedlichen Formen von Gewalt

Einrichtungsspezifische strukturelle Ursachen

strukturelle  Defizite  (unzureichende personelle  Ausstattung, schlechter
Betreuungsschliissel, mangelhafte raumliche Ausstattung)

unklare Einrichtungsstrukturen

fehlende oder mangelnde Zusammenarbeit im Team

fehlendes oder wenig bekanntes Gewaltschutzkonzept

Weitere Risiken von Mitarbeiter*innen:

Machtmissbrauch: Die Machtposition von Mitarbeiter*innen birgt das Risiko von
Ubergriffen oder unangemessenem Einfluss auf die Zielgruppe.

Rollenkonflikte: Unklare oder widerspriichliche Erwartungen an die Rolle der
Mitarbeiter*innen kdnnen zu Konflikten und Unsicherheiten fihren.

Mangelnde oder unzureichende Schulungen in den Bereichen Gewaltpravention,
Deeskalation, konfliktfreie Kommunikation und personliche Rechte flihren zu

Unprofessionalitdt, da Mitarbeiter*innen in Konfliktsituationen Uberfordert sind,
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unangemessene MaRnahmen ergreifen oder ihre Handlungsfihigkeit eingeschrankt
ist.
- Nicht-Einhaltung von Gewaltschutznormen: Wenn festgelegte Gewaltschutznormen

nicht konsequent eingehalten werden, steigt das Risiko fiir Gewaltvorfalle

Baustein: Ressourcenanalyse
Der zweite Baustein des Gewaltschutzkonzeptes bearbeitet die vorhandenen Ressourcen der Offenen

Jugendarbeit. Dazu gehéren Konzepte, Regeln oder auch Angebote, welche zum Schutz der

Jugendlichen und Kinder beitragen.

Hierbei wurde das Setting der Offenen Jugendarbeit im Team hinterfragt, sodass die Einrichtung im
Kontext des Gewaltschutzkonzeptes analysiert wird. Diese Analyse stellt dar, welche Moglichkeiten
und Ressourcen die Einrichtung bereits zur Verfligung stellt oder welche Strukturen verandert oder

erganzt werden mussen.

Konzept: Das Konzept des Jugend- und Familienzentrums, welche gleichzeitig die Offene Jugendarbeit
mit beinhaltet, ist bereits veraltet. Hierbei entsprechen die Angebote nicht mehr den heutigen
tatsachlichen Angeboten der Institution. AuRerdem zeigte sich, dass eine Relevanz besteht, das
Gewaltschutzkonzept mit in die Konzeption aufzunehmen und fir jeden zuganglich zu machen.
Darliber hinaus werden innerhalb der Konzeption bereits Rechtlagen und Handlungsspielrdaume fiir die

Arbeit der Offenen Jugendarbeit definiert und in den Alltag der Einrichtung eingeschlossen.

Hausregularien: Innerhalb des Jugendtreffs Hiinfeld gibt es Hausregeln, welche die Jugendlichen
auffordert, sich mit ihrem Verhalten an diese anzupassen. Zu solchem Verhalten z&hlt ein gewalt- und
waffenfreier Umgang. Auch sind dort Regeln zum politischen, unabhéngigen und neutralen Verhalten
des Jugendtreffs aufgestellt. Gleichermallen gehen die Hausregeln nur knapp auf ein
Diskriminierungsverbot ein, welches auf Aussehen, Nationalitat, Konfession und Geschlecht bezogen
wird. Zusatzlich wurde 2024 der Teil der diskriminierungsfreien Einstellung des Jugendtreffs und des
Verhaltens der Jugendlichen erweitert. Die Erweiterung bezieht sich auf weitere Veranschaulichungen,
welche Thematiken alle diskriminierend sein kdnnen. Unter anderem gehorten folgende Themen dazu:

Alter, Sozialer Status, korperliche -, geistige — und verbale Gewalt.

Gesetzteslagen: Wie bereits auf Seite vier bis fiinf dieses Dokumentes veranschaulicht wurde, bieten
diese Gesetzteslagen die Handlungsperspektiven fiir die Arbeiter*innen der Offenen Jugendarbeit

Hinfeld.
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Pravention und Intervention: Die Hauptressource zur Umsetzung eines gewalt- und
diskriminierungsfreien Raumes innerhalb des Jugendtreffs sowie der Angebote und Projekte, sind die
Mitarbeiter*innen der Offenen Jugendarbeit Hinfeld. Alle Betreuer und Betreuerinnen
(Schutzbeauftragte) des Jugendtreffs Hiinfeld sorgen fiir eine Wahrung der Personlichkeitsrechte der
Besucher*innen und ihrer selbst. Kommt es zu einem grenzibergreifenden Verhalten, sind die
Mitarbeiter*innen (Schutzbeauftragte) angehalten entsprechend wund situationsbedingt zu

intervenieren.

Beschwerdesystem: Die Bezeichnung des Begriffs ,,Beschwerdesystems” innerhalb des Jugendtreffs
wurde nicht aktiv genutzt. Besucher und Besucherinnen der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld werden
darauf hingewiesen, sich bei einem Betreuer oder einer Betreuerin Hilfestellungen einzuholen. Ebenso
erfolgt eine zusatzliche Hinweiserteilung auf Regularien oder die Wiederholung der Option einer

Hilfestellung, sofern es situationsbedingt zu einem Regelbruch kommt.

Kommt es zur Meldung einer Beschwerde wird dieser von dem Mitarbeiter*innen zusammen mit den
Jugendlichen nachgegangen. Hierbei bleibt der Jugendtreff neutral und achtet auf Regeln oder

Gesetzmaligkeiten zur Losung des Konfliktes oder der Konsequenzen bei Fehlverhalten.

Fortbildungen: In den vergangenen Jahren wurden spezifisch Fortbildungen und Workshops von den
Mitarbeiter*innen aufgesucht und daran teilgenommen. Hierbei berufen sich die Fortbildungen auf

einen Selbstverteidigungskurs und Thematiken zu Rechtsextremismus und sexueller Missbrauch.

Padagogische Fachkrdfte: Das momentane Personal der Offenen Jugendarbeit besteht aus einem
Team von drei padagogischen Fachkraften, welche alle das Studium als Sozialpddagogen
abgeschlossen haben. Demnach besteht bereits eine gute Qualifizierung fiir den auszuibenden Beruf
als Padagoge in der Offenen Jugendarbeit. Weiterhin ist es von Bedeutung die Qualitdt mit
beispielsweise Fortbildungen aufrecht zu erhalten und eine spezifischere Qualifikation, zum Thema
Pravention und Intervention bezlglich Gewalt, zu ermoglichen. Zusatzlich besteht das Team aus
mannlichem und weiblichem Personal, welche eine breite von individuellen Starken und Méglichkeiten

zur Verfigung stellen und im Team ihre Zusammenarbeit pflegen.

Datenschutz: Der Datenschutz der Besucher und Besucherinnen der Angebote der Offenen
Jugendarbeit Hinfeld wird bereits in allen Anmeldungen sensibilisiert. Hierbei gehort das
Einverstandnis der Erziehungsberechtigten, Fotos oder Informationen wahrend eines Angebotes
aufzunehmen. Ebenso sind Anmeldungen erst vollstandig ausgefiillt, wenn Kinder, Jugendliche oder
Eltern ein weiteres beigefligtes Blatt ausfiillen, welches die Aufnahme von Fotos und deren

Datenschutz ein weiteres Mal hervorhebt.
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Fehlende Ressourcen: Zu diesen Ressourcen zahlt das generelle Gewaltschutzkonzept, welches ein
Konzept von Jugendlichen und Mitarbeiter*innen darstellt, das zum einheitlicheren Schutz der
Jugendlichen aufgestellt wird. Gleichermalien fehlen zuvor festgelegte Handlungswege zum Schutz
der Jugendlichen und Mitarbeiter*innen. Fehlend ist auch eine Fortbildung, welche praventive
MaRnahmen gegen Gewalt vermittelt und eine gewaltfreie und deeskalierende Kommunikation

erlernt.

Qualitdtsstandards Ressourcen:

e Ressourcenanalyse: Konzepte, Strukturen und Angebote in den unterschiedlichen Settings der

Kinder- und Jugendarbeit werden daraufhin partizipativ analysiert, inwiefern
Machtmissbrauch, sexualisierte Gewalt, Grenzverletzungen oder Unrechtsverhiltnisse
entstehen konnen. Widerstande werden bearbeitet, dass Schutzkonzepte eine Bedrohung sein

kdnnten.

o Reflexion: Die Settings der Kinder- und Jugendarbeit werden selbstreflexiv hinterfragt, wie sie
die diskriminierungskritische Verwirklichung von Kinder- und Jugendrechten derzeit
gewadhrleisten, d.h. alle Akteure*innen reflektieren ihre Haltung und Handeln unter der

Perspektive der Rechte junger Menschen.

e Information: Alle Akteure*innen in den Settings der Kinder- und Jugendarbeit kennen die
Ablaufe, Konzepte, Standards und Verantwortlichkeiten. Sie kennen zudem die Kinder- und
Jugendrechte.

e Alltagswelten: Es gilt, bei allen Uberlegungen zu Standards, Konzepten und Angeboten von den
alltaglichen Normalitatskonstruktionen von Sexualitdt, Gewalt und Schutz sowie von den

Bediirfnissen der jungen Menschen auszugehen.

Baustein: Pravention
Die Pravention ist ebenfalls ein entscheidender Baustein zur Vorbeugung von Gewalt. Hierbei

mussen alle Akteure der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld mit einbezogen sein. Anhand einer

dauerhaften Pravention erhoht sich die Qualitdt der Angebote der Kinder und Jugendarbeit.

Der Baustein der Pravention und damit die Ausfiihrung von PraventionsmaBBnahmen
beinhalten die Erstellung eines Verhaltenskodex, partizipative Aushandlung von Regeln und
die Entwicklung von Wegen zur Beschwerde von Vorfallen. Hierbei spielt die aktive Teilnahme

an der Gestaltung der Regularien eine entscheidende Rolle, um passfahige und nachhaltige
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PraventionsmaBnahmen zur Wahrung der persénlichen Rechte zu generieren. Dabei ist zu
betonen, dass einzelne praventive Mallnahmen nicht ausreichend sind, um nachhaltigen

Schutz Uber eine langere Zeit zu gewadhren.
Qualitatsstandards:

o Handlungswissen: Alle Akteure*innen sind fortgebildet iber Themen, die fiir die jeweiligen

Settings der Kinder- und Jugendarbeit sowie deren Zielgruppen relevant sind (beispielsweise
Digitalisierung, Inklusion oder LGBTIQ*). Zudem haben sie ein Bewusstsein fir die
persénlichen Rechte junger Menschen.

e Fortbildung: Es werden regelmafRig Fortbildungen fiir alle Beteiligten zu den Kinder- und
Jugendrechten und den Verfahren und MaBBnahmen des Schutzkonzeptes angeboten. Dies
bezieht sich auf Ehrenamtliche, Praktikant*innen und jugendliche Teamende etc. ebenso wie
auf Fachkrafte. Die Fortbildungen bericksichtigen die jeweils unterschiedlichen
Verantwortlichkeiten, Zustiandigkeiten sowie Herausforderungen und Ermdglichungs- wie
Risikokonstellationen.

o Konzeptentwicklung: Sorgfiltige Dokumentation stellt den Informationsfluss angesichts der

vielfaltigen Schnittstellen und sozialrdumlichen Bezlige sowie in Fallen von Mitarbeiterwechsel
sicher. Daher missen die oben benannten Themen, Normalitdtskonstruktionen sowie
insbesondere die Kinder- und Jugendrechte in den Konzepten und Angeboten verankert sein.

e Empowerment: Junge Menschen, die Angebote der Kinder- und Jugendarbeit wahrnehmen,
kennen ihre Rechte und werden darin gestarkt und aufgefordert, diese auch einzufordern. Sie
werden unterstiitzt, mogliche Rechts- und Unrechtsverhaltnisse zu beurteilen und wissen, wo
sie Hilfe und Unterstiitzung bekommen.

e Beschwerde- und Unterstiitzungsmoglichkeiten: In den unterschiedlichen Settings der Kinder-

und Jugendarbeit bestehen Beschwerde-, Beratungs- und Unterstlitzungsmoglichkeiten fir
junge Menschen, auch Peer-to-Peer. Diese offiziellen Instanzen informieren, beraten und
begleiten die jungen Menschen altersgerecht. Die Beschwerde-, Unterstiitzungs- und
Beratungsformate miussen fir alle jungen Menschen der unterschiedlichen Settings der

Kinder- und Jugendarbeit handhabbar sein (barrierearm, niedrigschwellig, digital etc.)

e Sensibilisierung der Bystander*innen: Wenn junge Menschen Unterstiitzungs-, Beschwerde-

oder Beratungsformate wahrnehmen, haben sie ein Recht darauf, jemanden hinzuzuholen.
Peers sind zentrale Anlaufstellen fiir junge Menschen, daher missen diese auch sensibilisiert

und in der Erarbeitung von PraventionsmalBnahmen berlicksichtigt werden.

19



8.3.1. Personalpolitik:

Alle Beschéftigten in der Offenen Jugendarbeit Hinfeld (Fachkrafte, Praktikant*innen, Freiwillige,

Ehrenamtliche, Honorarkrafte oder extern Beauftragte) werden sorgfiltig ausgewahlt und Gberprift.
Bei Neuanstellungen wird folgendermafen vorgegangen:

- Bereits bei Ausschreibungen fiir offene Stellen wird auf das Schutzkonzept hingewiesen.

- Im Zuge von Bewerbungsgesprdachen werden Fragen zur Haltung zu Gewalt an Kindern und
Jugendlichen und zum Schutz derer mit dem Ziel ein sicheres Umfeld fiir Kinder und
Jugendliche zu schaffen thematisiert. Zudem werden die Bewerber*innen noch einmal
mundlich auf das Schutzkonzept und den Verhaltenskodex der Offenen Jugendarbeit und der
Verpflichtung diese einzuhalten hingewiesen.

- Beim Einstellungsverfahren ist ein ,erweitertes Flihrungszeugnis” vorzulegen. Zudem enthalt
der Arbeitsvertrag eine Passage Uber die Einhaltung des Schutzkonzeptes. (Nicht in
Tarifvertrag vorhanden)

- Des Weiteren findet mit dem/der Bewerber*in ein personliches Gesprdch Uber das
Schutzkonzept statt. Die Identifikation mit dem Schutzkonzept sowie die Unterschrift des
Verhaltenskodex sind Voraussetzung fiir eine Einstellung.

- Mitarbeiter*innen haben die Moglichkeit mit konkreten Weiterbildungsvorschlagen zum
Thema Gewaltprdavention auf die Leitung zuzugehen und eine mogliche Teilnahme zu
besprechen.

- BeiBedarf wird in Teamsitzungen das Thema Gewalt und Gewaltpravention thematisiert.

- Um die professionellen Grenzen zu wahren und trotzdem eine vertrauensvolle Beziehung zu
den Kindern und Jugendlichen zu ermoglichen, werden die Themen rund um den Schutz von
Kindern und Jugendlichen, z.B. Ndahe und Distanz, Macht und Abhangigkeit, Verhaltensweisen

und Gefahren immer wieder reflektiert und besprochen.

8.3.2. Verhaltenskodex
Die Einrichtung steht fir eine Kultur der Achtsamkeit und Wertschatzung. Dazu gehort ein

wertschatzender Umgang miteinander und selbstverstandlich auch gegeniliber den Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die an den Angeboten der Einrichtung teilnehmen.
Der folgende Verhaltenskodex dient als Orientierung und Leitlinie fiir das Handeln der

Personen, die Verantwortung fiir die Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen tragen.
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Jede Ausnahme davon muss nachvollziehbar und transparent sein und auch so mit dem

Betroffenen kommuniziert werden.

Kommunikation, Sprache und Wortwahl

Ich achte auf eine altersangemessene und verstandliche Sprache.

Ich nutze eine Sprache, die frei ist von jeder Form von Gewalt.

Ich spreche respektvoll und wertschatzend mit den Kindern und Jugendlichen, fiir die ich
Verantwortung trage.

Ich setze mich fir einen ehrlichen und respektvollen Umgang in der Gruppe ein.

Ich duBere Kritik angemessen und fair. Dabei bleibe ich sachlich und professionell.

Ich bin offen fir Kritik und nehme Rickmeldungen ernst. Ich bin mir bewusst, dass auch ich
Fehler machen kann und bin bereit, das eigene Verhalten zu reflektieren und anzupassen.

Ich achte darauf, dass niemand aufgrund von Sprachbarrieren ausgegrenzt wird.

Nahe und Distanz

Ich achte auf ein angemessenes und professionelles Verhéltnis von Ndhe und Distanz
entsprechend meiner Rolle und Aufgabe.

Mir ist bewusst, dass das Bediirfnis nach Ndhe und Distanz je nach Alter und Personlichkeit
unterschiedlich ist und handle entsprechend.

Ich setze mich daflr ein, dass die individuellen Grenzen der Kinder und Jugendlichen
respektiert und eingehalten werden.

Ich bin mir meiner eigenen Grenzen bewusst und duRere diese den Kindern und Jugendlichen
gegenlber verstandnisvoll und angemessen.

Ich bin mir meiner professionellen Rolle bewusst. Dazu gehort auch, Beruf und Privatleben klar
zu trennen. Private Treffen mit den Kindern und Jugendlichen, fiir die ich verantwortlich bin,
schlieRe ich aus.

Bei auftretenden Rollenkonflikten gilt es zwischen privater und beruflicher Identitdt zu
unterscheiden. Diese Situationen gilt es zu kommunizieren und sich situationsbedingt addaquat
abzugrenzen. (Beispiel: Treffen von Klienten auf privaten Feiern, Konzerten, Stadtfesten, etc.)

Umgang mit Medien, sozialen Netzwerken, Film und Foto

Ich beachte die Regeln zum Datenschutz sowie das allgemeine Personlichkeitsrecht.

Fir die Veroffentlichung von Bild und Videomaterial hole ich mir die schriftliche
Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten ein.

Ich veroffentliche keine Bilder oder Videos, die die Personen in unangenehmen, intimen oder
diskriminierenden Situationen darstellen.

Ich halte die Kinder und Jugendlichen dazu an, die Privatsphare der anderen Besucher bei der
Nutzung von sozialen Medien zu beriicksichtigen. Ebenso belehre ich Besucher*innen der
Angebote Uber den Datenschutz und die Privatsphare, beim Fotografieren oder Filmen von
anderen Personen.

Fotos von Klienten sind ausschlielich vom Diensthandy, unter der Berlicksichtigung des
geltenden Datenschutzes, aufzunehmen. Das Aufnehmen von Fotos oder Videos Uber das
private Handy ist nur gestattet, sofern keine Besucher auf diesen zu erkennen sind. (Beispiel:
Gegenstadnde, Gebasteltes, Kulissen, etc.)

Wenn meine Arbeit einen gemeinsamen Austausch (iber soziale oder digitale Medien
erfordert, dient dieser lediglich fur Informationszwecke oder zum Verweis auf Moglichkeiten
zum direkten und persdnlichen Austausch vor Ort.
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e Regeln fiir Chatgruppen sind klar zu definieren und von den Mitarbeitern*innen vorzugeben.
Sofern es zu einem Regelbruch kommt, flihrt dies zum Ausschluss der Gruppe.

Schutz der Privatsphire
e Ich achte und schiitze aktiv die Privatsphare der Kinder und Jugendlichen.
o Ich biete den Kindern und Jugendlichen die Moglichkeit, sich allein umziehen zu
kénnen.
o Ich ziehe mich nicht vor den Kindern und Jugendlichen um. Ist dies aus strukturellen
Griinden nicht moglich, weise ich die Kinder und Jugendlichen im Vorfeld darauf hin
und hole mir ihr Einverstandnis ein.

Umgang mit Kérperkontakt

e Wenn flr meine Arbeit Kérperkontakt notwendig ist, weise ich die Kinder und Jugendlichen im
Vorfeld darauf hin, erklare die Griinde hierfiir und hole mir das Einverstandnis ein. Ich helfe so
viel wie noétig und so wenig wie moglich.

e Der Wunsch nach Ndhe und Korperkontakt geht immer vom Kind oder von der/dem
Jugendlichen aus. Wie viel Kérperkontakt ich zulasse, entscheide ich aufgrund meiner
professionellen Rolle und Aufgabe.

e Auch ich habe Grenzen und entscheide selbst, wie viel Korperkontakt ich zulasse. Meine
eigenen Grenzen dullere ich respektvoll, aber deutlich.

e Wenn ich physische Grenziiberschreitungen beobachte, schreite ich (im Rahmen meiner
Moglichkeiten, ohne mich oder andere zu gefdhrden) ein. Ich bemiihe mich in dieser Situation
andere Klienten zu schiitzen.

Umgang mit Regeln

e Festgelegte, nicht auszuhandelnde Regeln erklare ich und mache sie transparent.

e Kindern und Jugendlichen gegeniiber bin ich Vorbild. Dazu gehort, dass auch ich mich an
vereinbarte Regeln halte.

e Ichinformiere neue Besucher/-innen Uber festgelegte Regeln und erinnere regelmaRig daran.
Den Kindern und Jugendlichen erklare ich Sinn und Zweck der Regeln.

e Mir ist bewusst, dass RegelverstoRe Konsequenzen bedeuten kénnen. Diese Konsequenzen
sind frei von physischer und psychischer Gewalt und sind verhaltnismaRig zum RegelverstoR.

Umgang mit Ubernachtungssituationen
e Ich Ubernachte nicht mit den Kindern und Jugendlichen in einem Zimmer/ Zelt, sofern dies die
raumlichen Strukturen und padagogischen Abldufe zulassen. Ist eine raumliche Trennung
jedoch nicht moglich, informiere ich Eltern und Kinder/ Jugendliche im Vorfeld dariiber.
e Ich biete die Moglichkeit fiir eine geschlechtergetrennte Unterbringung.
e Bevor ich ein Zimmer betrete, klopfe ich an und warte darauf, hereingebeten zu werden.
e In Gruppen schaffe ich Riickzugsmaoglichkeiten fiir Kinder und Jugendliche.

Qualitdtsstandards der Prdavention:

e Dokumentation: Alle Informationen zu einem Verdacht werden moglichst genau
dokumentiert.

e Feldsensibilitdt: Die unterschiedlichen Settings der Kinder- und Jugendarbeit miissen
bericksichtigt werden (bezlglich Strukturen, Zielgruppen, Konzeptionen, Risiken etc.).
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Rollenklarheit: Rollen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten sind klar verteilt. Niemand wird
allein mit einer Aufgabe betraut: Durchgdngig wird ein ,,4-AugenPrinzip” sichergestellt.
Partizipation: In die Konzeptionen werden die Perspektiven und
Normalitatskonstruktionen von jungen Menschen einbezogen.

Unterstiitzung: Die Einzelorganisationen kénnen sich Unterstiitzung holen beim konkreten
Vorgehen und beraten lassen.

Moglichkeit der Wahl: von mehreren einrichtungsinternen Ansprechpersonen (mannlich,
weiblich, nicht-bindr) mit und ohne Funktion, sodass die jungen Menschen selbst
entscheiden kénnen, wen sie als vertrauensvoll empfinden und wen sie aufsuchen
mochten;

Forderung eines gegenseitigen Kennenlernens/Durchfiihrung von vertrauensférdernden
Malnahmen zwischen jungen Menschen und Ansprechpersonen;

Regelmalige Thematisierung und Bereitstellung von Informationsmaterialien zu
unterschiedlichen externen bzw. einrichtungsunabhangigen Ansprechpersonen;
Wahrnehmung und Abkldrung: Schwache oder starke Signale bzgl. einer Grenzverletzung
oder einer Verletzung der personlichen Rechte von jungen Menschen werden
wahrgenommen. Mogliche akute Weitergefahrdungen werden erkannt und verhindert,
einem Verdacht wird nachgegangen, er wird eingeordnet und abgeklart.

Intervention: Wenn starke Signale in Disclosure-Situationen wahrgenommen werden (d.h.
wenn sich Betroffene anvertrauen) oder wenn sich Verdachtsfille erharten, gilt das
Prinzip: ,weiter hinschauen”. Ein direktes Eingreifen ist selbstverstandlich, um
Grenzverletzung zu beenden. Hier mlssen insbesondere die Peers als Bystander*innen
und erste Ansprechpersonen berticksichtigt werden.

Uberpriifung der Konzeptionen: Die spezifische Situation wird im Hinblick auf die
beteiligten Personen, die internen Konstellationen sowie vorliegenden Informationen
geklart und dies wird in einen Zusammenhang gebracht. Ziel ist es, die jeweiligen Angebote
und Konzeptionen dahingehend zu (iberarbeiten, indem abgeleitete Erkenntnisse wieder
in Pravention und Handlungsplan einflieBen sowie eine Perspektive fir eine langfristige
Aufarbeitung erarbeitet wird.

Begleitung und Unterstiitzung: Betroffene haben das Recht auf einen Handlungsplan, auf
eine Begleitung und auf besonderen Schutz. Die Einzelorganisationen haben dafiir Sorge
zu tragen, dass Betroffene in die entsprechenden Unterstltzungsstrukturen kommen. Sie
initiieren den weiteren Prozess
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Baustein: Handlungsplan
In diesem Baustein werden Handlungsplidne entwickelt, die bei Ubergriffen, Verdachtsfillen und

Krisensituationen anzuwenden sind. Ein Verfahrensplan ermdéglicht die Anwendung dieser Plane bei
entsprechenden Fallen, sodass sie nicht erst beim Auftreten von konkreten Fillen geplant werden
mussen, sondern bereits vorgegeben existieren. Der Handlungsplan tritt ebenfalls in Kraft, wenn
Jugendliche oder Kinder sich den Schutzbeauftragten anvertrauen und einen Vorfall schildern. Die
zustandigen Personen zur Durchfiihrung der Handlungspldane sind im Handlungsplan einzusehen.
Schutzbeauftragte und externe Beratungsstellen finden Sie im weiterfihrenden Kapitel
"Schutzbeauftragte" und "Externe Hilfeleistungen". Bei Fragen konnen Sie sich an die

Schutzbeauftragten wenden.
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Mitarbeiter*in vermutet Gewalt durch
Kolleg*in

Mitarbeiter*in wendet
sich an vertrauten Mitarbeiter*in wendet
Kollegen*innen sich an externe

Beratungsstelle

Mitarbeiter*in wendet
sich an Koordination/
Bereichsleitung

Ruhe bewahren! Befragung von Betroffenen.
Gibt es ahnliche Wahrnehmungen oder mogliche Erklarungen?

Bei Erhdrtung des Anfangsverdachts! Information an Koordination/ Bereichsleitung/
Geschaftsflihrung

Bereichsleitung spricht den/die mutmaRlichen Tater*in an und sorgt fiir sofortige Trennung der/des
Betroffenen von der/dem mutmaRlichen Tater*in

Verantwortlicher beruft ,,runden Tisch” mit Beobachter*in, Koordinationskraft, Bereichsleitung,
Geschaftsfiihrung und ggf. externe Berater ein

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet bei begriindetem Verdacht tGber das weitere Vorgehen

Bei weiterer Erhdrtung des Verdachts!
Geschaftsfliihrung/ Bereichsleitung fuhrt Klarungsgesprach mit mutmaRlichem Tater*in unter
Einbeziehung der Ergebnisse der internen Beratung

Bei weiterer Erhdrtung des Verdachts!

Bereichsleitung:
Koordination/ zustindige

Geschiftsfiihrung: - Ggf. Information gesetzl. Mitarbeiter*in:

Betreuer*in

Entscheidung Gber Bespricht mit
notwendige dem Opfer das
UnterstiitzungsmalRnahmen weitere Vorgehen
fiir Team und Nutzer*innen Begleitet das
Abklarung therapeutischer weitere Vorgehen
Unterstitzung

- Arbeitsrechtliche
MaRnahmen
Ggf. sofortige
Freistellung
Ggf. Strafanzeige




Mitarbeiter*in vermutet Gewalt durch
AuRenstehende

Mitarbeiter*in wendet Mitarbeiter*in wendet
sich an Koordination/ sich an vertrauten
Bereichsleitung Kollegen*innen

Mitarbeiter*in wendet
sich an externe
Beratungsstelle

Ruhe bewahren! Befragung von Betroffenen und ggf. das Umfeld.
Gibt es ahnliche Wahrnehmungen oder mogliche Erklarungen?

Bei Erhartung des Anfangsverdachts immer Information von Koordination/ Bereichsleitung

Bereichsleitung sorgt flr sofortige Trennung der/des Betroffenen von der/dem mutmaRlichen
Tater*in

Team beruft ,,runden Tisch” mit Beobachter*in und ggf. externe Berater ein

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet bei begriindetem Verdacht tiber das weitere Vorgehen

Bei weiterer Erhartung des Verdachts
Gesprach mit Opfer, ggf. gesetzlicher Vertretung tGiber weitere MaBnahmen:
Beratung durch externe Beratungsstelle
Erstattung von Anzeige
SchutzmaBnahmen fiir das Opfer
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Mitarbeiter*in vermutet Gewalt durch
andere Nutzer*in

Mitarbeiter*in wendet Mitarbeiter*in wendet Mitarbeiter*in wendet
sich an Koordination/ sich an vertrauten sich an externe
Bereichsleitung Kollegen*innen Beratungsstelle

Ruhe bewahren! Befragung von Betroffenen und mutmaRlichen Tater*innen.
Gibt es ahnliche Wahrnehmungen oder mogliche Erklarungen?

Bei Erhartung des Anfangsverdachts: Information der Mitarbeiter*innen einholen.

Beratung im Team und ggf. mit externer Beratungsstelle durchfiihren.

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet bei begriindetem Verdacht liber das weitere Vorgehen.

Malnahmen, die den Schutz des Opfers sicherstellen z.B. Trennung Opfer und Tater*in

Opfer bestatigt Verdacht: Gesprach mit Gesprach mit Tater*in, gesetzlicher
Opfer/ Eltern / gesetzl. Vertretung Vertretung durch das Team

Angebote & Information:
Ziel: Abklarung oder
Einsichtsfahigkeit Angebote &
Information:

Beratung durch externe
Beratungsstelle
Therapeutisches Angebot,
Erstattung von Anzeige, wenn Beratung durch externe
gewdinscht SchutzmaBnahmen fiir Beratungsstelle
Notfalls Beendigung von
Betreuung




Mitarbeiter*in
beobachtet eindeutige
Gewalt durch Kollegen*in

Direktes Eingreifen, wenn moglich ggf. Polizei anrufen

Information an Team / Bereichsleitung/ Geschaftsfihrung

Verantwortlicher beruft ,,runden Tisch“ mit Beobachter*in, Bereichsleitung, Geschéaftsfiihrung und
ggf. externe Berater ein

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet nach Sachlage liber das weitere Vorgehen

Geschéftsfiihrung/ Bereichsleitung fiihrt Klarungsgesprach mit mutmaRlichem Tater*in unter
Einbeziehung der Ergebnisse der internen Beratung

Geschaftsfiihrung:
- Koordination mit Bereichsleitung und dem

- Arbeitsrechtliche MaRnahmen Team:
- Ggf. sofortige Freistellung

- Ggf Strafanzeige Gegebenenfalls Weitergabe

Information gesetzlicher
Betreuer*in oder
Erziehungsberechtigte
Entscheidung Giber notwendige
UnterstlitzungsmalRnahmen fur
Team und Nutzer*innen
Riicksprache mit externer
Beratungsstelle zur Aufarbeitung
Weiteres Vorgehen mit Opfer
besprechen und begleiten
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Mitarbeiter*in
beobachtet eindeutige
Gewalt durch
AulRenstehende

Direktes Eingreifen, wenn maoglich ggf. Polizei anrufen

Information an Team ggf. Bereichsleitung und Geschaftsfiihrung

Team spricht den/die mutmaRlichen Tater*in an und sorgt fuir sofortige Trennung der/des
Betroffenen von der/dem mutmaRlichen Tater*in

Verantwortlicher beruft ,,runden Tisch mit Beobachter*in und Team, ggf. externer Berater, ein

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet nach Sachlage liber das weitere Vorgehen

Schutz des Opfers durch geeignete MaBnahmen sicherstellen

Gesprach mit Opfer, ggf. gesetzlicher Vertretung, Erziehungsberechtigte liber weitere Mallnahmen:
- Beratung durch externe Beratungsstelle

- Erstattung von Anzeige
- Schutzmallnahmen fiir das Opfer
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Mitarbeiter*in
beobachtet eindeutige
Gewalt durch andere

Direktes Eingreifen, wenn moglich Ggf. Polizei anrufen

Information an Team

Team spricht den/die mutmaRliche Tater*in an und sorgt fur sofortige Trennung der/des
Betroffenen von der/dem mutmaRlichen Tater*in

Beratung im Team, ggf. externer Beratungsstelle

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet nach Sachlage iiber das weitere Vorgehen:
AnschlieBende Umsetzung der Mallnahmen, die den Schutz des Opfers sicherstellen z.B. Trennung
Opfer und Tater*in

Gesprach mit Tater*in, gesetzlicher

Opfer bestatigt Verdacht: Gesprach mit
Vertretung, Erziehungsberechtigte durch

Opfer/ Erziehungsberechtige / gesetzl.
Vertretung

Angebote & Information:
Ziel: Abklarung oder

Beratung durch externe
Beratungsstelle

Therapeutisches Angebot Erstattung
von Anzeige, wenn gewiinscht
SchutzmaBnahmen fiir das Opfer

Einsichtsfahigkeit Angebote &
Information:

Beratung durch externe
Beratungsstelle

Notfalls Beendigung von
Betreuung
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Eigenes Fehlverhalten als
Mitarbeiter*in z.B.
Uberreaktion

Sofort aus der Situation herausgehen, wenn méglich

Unterstlitzung anfordern z.B. durch Kolleg*innen

Unverziglich Verpflichtung zu Information an das Team

Das Team sorgt fiir sofortige Trennung der/des Betroffenen und des Mitarbeitenden

Verantwortlicher beruft ,,runden Tisch“ mit Mitarbeiter*in, und ggf. externe Berater ein.

Aufarbeitung der Situation und der Konsequenzen

Die Runde sammelt Fakten und entscheidet nach Sachlage liber das weitere Vorgehen
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8.4.1. Schutzbeauftragte
Zur Gewahrleistung eines Beschwerdesystems, der Einhaltung des Gewaltschutzkonzeptes sowie die

Aktualisierung und das Etablieren des Konzeptes in der Einrichtung werden Schutzbeauftragte
bendotigt. Aufgrund der GroRe und der Arbeitszeiten des Personals innerhalb der Offenen Jugendarbeit
Hinfeld werden alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zu Schutzbeauftragten gezahlt. Die Begriindung
dieses Vorgehens liegt in der Personalkonstellation und den Einsatzen der Arbeitskrafte. Hierbei sind
die Betreuer und Betreuerinnen wahrend einer Arbeitswoche zum Teil alleine flr das Angebot der
Offenen Jugendarbeit Hiinfeld zustdndig. Um jedoch den Jugendlichen die Moglichkeit zu geben sich
immerwahrend der Angebote an einen Schutzbeauftragten zu wenden und nicht erst bis zum nachsten
Dienstbeginn einer einzelnen Schutzbeauftragten zu warten, wurden alle Mitarbeiter und

Mitarbeiterinnen diese Aufgabe zugetragen.

Schutzbeauftragte des Jugendtreffs Hiinfeld:

Um einen Kontakt mit den Schutzbeauftragten herzustellen finden Sie hier Kontaktdaten des
jeweiligen Personals. Wahrend der Offnungszeiten des Jugendtreffs befindet sich mindestens einer der

Schutzbeauftragten innerhalb der Einrichtung.

Leitung des Jugend- und Familienzentrums
E-Mail: a.weller@drk-huenfeld.de
Tel.:06652/967021

Handy: 01603000599

Leitung Offene Jugendarbeit Mitarbeiterin Offene Jugendarbeit
E-Mail: simon.heil@drk-huenfeld.de E-Mail: paula.schuetz@drk-huenfeld.de
Tel.: 06652 748605 Tel.: 06652 748605

Handy0160 6832464 Handy0160 6832464
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8.4.2. Externe Hilfeleistungen
In diesem Abschnitt kommt es zur Darstellung von weiteren Moglichkeiten von Hilfsleistungen,

welche durch externe Beratungsstellen angeboten werden. Hierbei konnen diese, wie in den
Handlungsplanen abzulesen ist, aufgesucht werden, falls es notwendig ist eine neutrale Meinung

zum Schutz der Jugendlichen oder dem Personal einzufordern.

8.4.3. Team der Sozialarbeiter des Deutschen Roten Kreuzes Hiinfeld e.V.

Projekt Gemeinwesenarbeit (GWA)

Marie Mathes

Mackenzeller StraRRe 19, 36088 Hiinfeld

Tel.: 06652 9670 24

Mobil: 0157 80673705

Fax: 0 6652 9670 70

E-Mail: marie.mathes@drk-huenfeld.de

Web.: Gemeinwesenarbeit - DRK KV Hiinfeld e.V.

Stadtteilbiiro und Quartiersmanagement Hiinfeld Nord- und Ostend
Bianca Weber

AppelsbergstraBe 7, 36088 Hiinfeld

Tel.: 0160 962 305 54

Fax: 06652 — 9670-70

E-Mail: b.weber@drk-huenfeld.de

Web.: Quartiersmanagement - DRK KV Hiinfeld e.V.

8.4.4. Kooperation mit Fachleuten / Beratungsstellen

Besonders im sozialen Bereich ist die Kooperation mit verschiedenen Beratungsstellen von

entscheidender Bedeutung um Gewaltthematiken ganzheitlich begegnen zu kénnen.

Landkreis Fulda Fachdienst Kinder- und Jugendamt AuRenstelle Hiinfeld
Adresse: Am Anger 4, 36088 Hiinfeld

Tel.: 0661 6006-0

E-Mail: jugendamt@Ilandkreis-fulda.de

Web.: https://www.eva-fulda.de/gemeinde/huenfeld

Beratungsstelle Opfer- und Zeugenhilfe Fulda e.V.
Gerloser Weg 20, 36039 Fulda

Tel.: 0661/90192470

Website: www.fuldaer-hilfe.de

E-Mail: info@fuldaer-hilfe.de

Web.: https://www.odabs.org/details/beratungsstelle/beratungsstelle-opfer-und-zeugenhilfe-fulda-

ev-1354.html
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Pro Familia

Heinrichstr. 35, 36037 Fulda

Tel.: 0661 48049690/ 0661 480496920

Website www.profamilia.de

E-Mail: fulda@profamilia.de

Web.: https://www.profamilia.de/angebote-vor-ort/hessen/fulda

SKF- Interventionsstelle gegen Gewalt an Frauen / Méanner
Interventionsstelle gegen Gewalt

KarlstraRe 30

36037 Fulda

Telefon: 0661 8394-14 bzw. 0

E-Mail: interventionsstelle(at)skf-fulda.de

Web.: SKF Fulda -SkF Fulda

Weisser Ring e.V.

lokaler Ansprechpartner in Sachen Kriminalitdtspravention und Opferhilfe.

Telefon: 06672/918711

Fax: 032/223738669

E-Mail: fulda@mail.weisser-ring.de

Web.: https://fulda-hessen.weisser-ring.de/

Die Schutzambulanz

Landkreis Fulda, Schutzambulanz
Otfrid-von-Weillenburg-Str. 3

36043 Fulda

Telefon: 0661 6006-6060

Fax: 0661 6006-6161

E-Mail: schutzambulanz(at)landkreis-fulda.de
Web.: Landkreis Fulda — Die Schutzambulanz

Kinderschutzhotline (24h erreichbar)
Telefon: 0800 19 210 00
Web.: Kinderschutz Hotline

NummergegenKummer

Kinder- und Jugendtelefon: 116 111

Elterntelefon: 0800 111 0550

Web.: Kostenfreie Beratung fiir Eltern, Kinder und Jugendliche

Weitere iiberregionale Angebote:

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen: 116 016
Hilfetelefon Gewalt an Mannern: 0800 12 39 900
Telefonseelsorge: 0800 111 0 111 oder 0800 111 0 222
Info- Telefon Depression: 0800 334 4533

Hilfetelefon sexueller Missbrauch: 0800-22 55 530
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Baustein: Aufbereitung
Gewalttatige Vorfille in Einrichtungen stellen nicht nur eine unmittelbare Herausforderung

dar, sondern erfordern auch eine sorgfiltige Nachbereitung. Wahrend eine schnelle
Intervention in akuten Situationen unerlasslich ist, muss im Anschluss das Wohlbefinden aller
Beteiligten im Mittelpunkt stehen. Unausgesprochene Spannungen und Konflikte, die durch
solche Ereignisse entstehen kénnen, missen offen angesprochen und bearbeitet werden. Die
Ansprechpartner tragen hierbei eine besondere Verantwortung und koénnen sich
gegebenenfalls externe Unterstiitzung einholen. Weiterhin bieten die Ansprechpersonen der
Einrichtung den Klienten Hilfestellungen an, welche von Beratungen bis zur Vermittlung zu

externem Fachpersonal reicht.

Fragen fiir die Nachsorge:

e Wie ist es zu dem Vorfall gekommen?

e  Welche Schutzmechanismen haben gewirkt?

e Welche Schutzmechanismen haben nicht gewirkt?

e Hat der Handlungs- oder Notfallplan funktioniert?

e Muss er verbessert werden?

e Hat das Krisenmanagement funktioniert?

e \Was muss verbessert werden, um aus Fehlern zu lernen?
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9. Anhang

- Uberblick rechtliche Grundlagen DRK
- Verhaltenskodex
- Checkliste fiir Kindeswohlgefahrdung
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Anhang:

- Uberblick rechtliche Grundlagen DRK

2.1 Uberblick iiber die rechtlichen Grundlagen des

RECHTLICHE GRUNDLAGEN UND SCHLUSSELBEGRIFFE

> INHALT

institutionellen Gewaltschutzes in der Kinder- und Jugendhilfe

1989

UN-Kinderrechts-
konvention

Inkrafttreten der UN-
Kinderrechtskonvention,
Verankerung von Schutz-
und Beteiligungsrechten
in diversen Artikeln wie

Art. 12, 13: Recht auf freie
MeinungsauBerung in allen
das Kind betreffenden
Angelegenheiten und
Berlcksichtigung der
Meinung entsprechend
Alter und Reife

Art. 19, 32, 34: Schutz
vor Gewalt und sexuellem
Missbrauch

Art. 23: Besondere
Fiirsorge und Forderung
von Kindern mit
Behinderung

2001

Biirgerliches
Gesetzbuch

Einfiihrung des

§1631 Abs. 2 BGB:
Kinder haben ein Recht
auf gewaltfreie Erziehung.
Korperliche Bestrafungen,
seelische Verletzungen
und andere entwiirdigende
MaBnahmen sind
unzuldssig.”

2005

Sozialgesetzbuch
Vil

Einflihrung des

§8a SGB Vil
+Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung*“

2012

Bundeskinder-
schutzgesetz*

Inkrafttreten des BKiSchG
mit Auswirkungen auf das
SGB VIII, u.a. in folgenden
Punkten:

§8b SGB VIII: Fachliche
Beratung und Begleitung
zum Schutz von Kindern
und Jugendlichen*

§47 Abs. 1 Satz 2 SGB VIII:
Meldepflicht betriebserlaub-
nispflichtiger Einrichtungen
fur Ereignisse, die ,geeignet
sind, das Wohl der Kinder
und Jugendlichen zu beein-
trachtigen”

§72a SGB VIII: Verpflichtung
zur Vorlage eines Erweiterten
polizeilichen Fiihrungszeug-
nisses auch fiir neben- und
ehrenamtlich Tatige

2021

Kinder- und Jugend-
starkungsgesetz

Inkrafttreten des KJSG
mit Auswirkungen auf das
SGB VIII, u.a. auf den

§45 SGB VIII: Verpflichtung
zum Vorhalten eines
Gewaltschutzkonzeptes fir
betriebserlaubnispflichtige
Einrichtungen als Voraus-
setzung der Betriebs-
erlaubnis

“Durch das BKISCHG wird der
Schutzauftrag Im institutionellen
Rahmen besonders fokussiert.
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. I Deutsches
Rotes
Kreuz
Kreisverband Hinfeld e.V.
Jugend- und
Familienzentrum

Hiinfeld

b "W OFFENE JUGENDARBEIT
~ HUNFELD

Verhaltenskodex der Offenen
Jugendarbeit Hiinfeld

Der vorliegende Verhaltenskodex der Offenen Jugendarbeit Hiinfeld befasst sich mit der Verpflichtung,
das Wohl von Kindern und Jugendlichen sowie deren Schutz vor Missbrauch und Misshandlung
innerhalb der eigenen Organisation sowie im Kontext von Veranstaltungen und Projekten, die einen
direkten Zugang zu Kindern und Jugendlichen bedingen, zu gewahrleisten. Zu diesem Zwecke werden
Malknahmen der Prdvention etabliert, die eine aufmerksame Haltung gegeniliber Kindern und
Jugendlichen bei gleichzeitiger Wahrung ihrer Rechte garantieren und das Risiko von Gewalt und
Missbrauch minimieren. Die Verhaltensrichtlinien zum Umgang mit Kindern und Jugendlichen
verfolgen das Ziel, eine gemeinsame Verantwortung fiir die Sicherheit der Teilnehmer*innen der
Offenen Jugendarbeit Hiinfeld zu etablieren, wobei sowohl Angestellte als auch andere Beschiftigte,
auch freiwillig Tatige und die Organisation als Ganzes involviert sind.

Name:

Tatigkeitsverhaltnis:

Mit meiner Unterschrift verpflichte ich mich:

¢ im Rahmen meiner Tatigkeit das Schutzkonzept der Offenen Jugendarbeit Hinfeld zu befolgen,

o fiir die Beachtung, Bekanntmachung und Verbreitung der Verhaltensregeln in meinem Arbeitsumfeld
Sorge zu tragen,

e auf alle Bedenken, Anschuldigungen und Vorkommnisse sofort zu reagieren und der/dem
Schutzbeauftragten unmittelbar zur Kenntnis zu bringen.

Kommunikation, Sprache und Wortwahl
e Ich achte auf eine altersangemessene und verstandliche Sprache.
e Ich nutze eine Sprache, die frei ist von jeder Form von Gewalt.
e Ich spreche respektvoll und wertschdtzend mit den Kindern und Jugendlichen, fir die ich
Verantwortung trage.
e Ich setze mich fir einen ehrlichen und respektvollen Umgang in der Gruppe ein.
e Ich duRere Kritik angemessen und fair. Dabei bleibe ich sachlich und professionell.

e Ich bin offen fir Kritik und nehme Rickmeldungen ernst. Ich bin mir bewusst, dass auch ich
Fehler machen kann und bin bereit, das eigene Verhalten zu reflektieren und anzupassen.
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Ich achte darauf, dass niemand aufgrund von Sprachbarrieren ausgegrenzt wird.

Nahe und Distanz

Ich achte auf ein angemessenes und professionelles Verhiltnis von Nahe und Distanz
entsprechend meiner Rolle und Aufgabe.

Mir ist bewusst, dass das Bediirfnis nach Ndhe und Distanz je nach Alter und Personlichkeit
unterschiedlich ist und handle entsprechend.

Ich setze mich daflr ein, dass die individuellen Grenzen der Kinder und Jugendlichen
respektiert und eingehalten werden.

Ich bin mir meiner eigenen Grenzen bewusst und duRere diese den Kindern und Jugendlichen
gegenlber verstandnisvoll und angemessen.

Ich bin mir meiner professionellen Rolle bewusst. Dazu gehort auch, Beruf und Privatleben klar
zu trennen. Private Treffen mit den Kindern und Jugendlichen, fiir die ich verantwortlich bin,
schlieRe ich aus.

Bei auftretenden Rollenkonflikten, gilt es zwischen privater und beruflicher Identitat zu
unterscheiden. Diese Situationen gilt es zu kommunizieren und sich situationsbedingt adaquat
abzugrenzen. (Beispiel: Treffen von Klienten auf privaten Feiern, Konzerten, Stadtfesten, etc.)

Umgang mit Medien, sozialen Netzwerken, Film und Foto

Ich beachte die Regeln zum Datenschutz sowie das allgemeine Personlichkeitsrecht.

Fir die Veroffentlichung von Bild und Videomaterial hole ich mir die schriftliche
Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten ein.

Ich veroffentliche keine Bilder oder Videos, die die Personen in unangenehmen, intimen oder
diskriminierenden Situationen darstellen.

Ich halte die Kinder und Jugendlichen dazu an, die Privatsphare der anderen Besucher bei der
Nutzung von sozialen Medien zu beriicksichtigen. Ebenso belehre ich Besucher*innen der
Angebote Uber den Datenschutz und die Privatsphare, beim Fotografieren oder Filmen von
anderen Personen.

Fotos von Klienten sind ausschlielich vom Diensthandy, unter der Berlicksichtigung des
geltenden Datenschutzes, aufzunehmen. Das Aufnehmen von Fotos oder Videos Uber das
private Handy ist nur gestattet, sofern keine Besucher auf diesen zu erkennen sind. (Beispiel:
Gegenstadnde, Gebasteltes, Kulissen, etc.)

Wenn meine Arbeit einen gemeinsamen Austausch Uber soziale oder digitale Medien
erfordert, dient dieser lediglich fur Informationszwecke oder zum Verweis auf Moglichkeiten
zum direkten und persdnlichen Austausch vor Ort.

Regeln fiir Chatgruppen sind klar zu definieren und von dem Mitarbeiter*innen vorzugeben.
Sofern es zu einem Regelbruch kommt, flhrt dies zum Ausschluss der Gruppe.

Schutz der Privatsphdre

Ich achte und schiitze aktiv die Privatsphare der Kinder und Jugendlichen.
o Ich biete den Kindern und Jugendlichen die Mdglichkeit, sich allein umziehen zu
kénnen.
o Ich ziehe mich nicht vor den Kindern und Jugendlichen um, ist dies aus strukturellen
Griinden nicht moglich, weise ich die Kinder und Jugendlichen im Vorfeld darauf hin
und hole mir ihr Einverstandnis ein.
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Umgang mit Kérperkontakt
e  Wenn flr meine Arbeit Kérperkontakt notwendig ist, weise ich die Kinder und Jugendlichen im
Vorfeld darauf hin, erklare die Griinde hierfiir und hole mir das Einverstandnis ein. Ich helfe so
viel wie noétig und so wenig wie moglich.
e Der Wunsch nach Ndhe und Korperkontakt geht immer vom Kind oder von der/dem
Jugendlichen aus. Wie viel Kérperkontakt ich zulasse, entscheide ich aufgrund meiner
professionellen Rolle und Aufgabe.

e Auch ich habe Grenzen und entscheide selbst, wie viel Kérperkontakt ich zulasse. Meine
eigenen Grenzen dullere ich respektvoll, aber deutlich.

e Wenn ich physische Grenziiberschreitungen beobachte, schreite ich (im Rahmen meiner
Moglichkeiten ohne mich oder andere zu gefahrden) ein. Ich bemiihe mich in dieser Situation
die anderen Klienten zu schiitzen.

Umgang mit Regeln
e Festgelegte, nicht auszuhandelnde Regeln erklare ich und mache sie transparent.
e Kindern und Jugendlichen gegeniiber bin ich Vorbild. Dazu gehort, dass auch ich mich an
vereinbarte Regeln halte.

e Ichinformiere neue Besucher/-innen Uber festgelegte Regeln und erinnere regelmaRig daran.
Den Kindern und Jugendlichen erklare ich Sinn und Zweck der Regeln.

e  Mir ist bewusst, dass RegelverstoRe Konsequenzen bedeuten kénnen. Diese Konsequenzen
sind frei von physischer und psychischer Gewalt und sind verhaltnismalSig zum Regelverstols.

Umgang mit Ubernachtungssituationen

e Ich Ubernachte nicht mit den Kindern und Jugendlichen in einem Zimmer/ Zelt, sofern dies die
raumlichen Strukturen und paddagogischen Abldufe zulassen. Ist eine rdumliche Trennung
jedoch nicht méglich, informiere ich Eltern und Kinder/ Jugendliche im Vorfeld dartber.

e Ich biete die Moglichkeit fiir eine geschlechtergetrennte Unterbringung.

e Bevor ich ein Zimmer betrete, klopfe ich an und warte darauf, hereingebeten zu werden.

e In Gruppen schaffe ich Riickzugsmaoglichkeiten flr Kinder und Jugendliche.

Ich nehme zur Kenntnis, dass das Gewaltschutzkonzept ein sich stetig weiterentwickelndes und
aktualisierendes Konzept darstellt. Daraus resultiert, dass in unregelmdfigen Abstdnden eine
Erneuerung der Unterschrift des Verhaltenskodex notwendig sein kénnte.

Name:

Ort: Datum: Unterschrift:
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Checkliste fiir Kindeswohlgefahrdung

Sofern es zu einem Verdachtsfall einer Kindeswohlgefahrdung kommt, ist es notwendig alle
Eventualitdten ausschlieBen zu kénnen und genligend Anhaltspunkte fiir eine Gefahrdung des
Kinderwohles zu sammeln. Da es sich hierbei gleichermaRen um Gewalt in unterschiedlichen Formen
handeln kann wird diesem Konzept eine Checkliste zur Uberpriifung von Kriterien der
Kindeswohlgefahrdung mit aufgenommen.

Die rechtliche GesetzesmaRigkeit ist unter dem Paragrafen 8§8a Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung VIII Sozialgesetzbuch zu finden.
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. Deutsches
Rotes
Kreuz

Kreisverband Hiinfeld e.V. -
Jugend- und 3 :
T " OFFENE JUGEN m
Familienzentrum (i AMENDARCE

Hiinfeld b

Ampelbogen zur Gefahrdungseinschatzung
bei Verdacht auf Kindeswohlgefdahrdung

Dieser Bogen dient der Gefahrdungseinschatzung bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefahr- dung.
Er soll Ihnen helfen, Ihre Wahrnehmung zu scharfen, Gefahrdungen méglichst friihzeitig zu erkennen
und die Vorbereitung fiir ein Fachgesprach zur Gefahrdungseinschatzung erleich- tern.

B O B T, ettt ettt ettt e et e et ta——————tee sttt aeettaa——tatttan———tottrnn—.,

N LR =T o= =T T T LA

Betroffenes Kind

NaME, VOINAME: ...ivveeeiiieeeieeeeeeeeeeeeereie e e eeaaes LCT=Y o Tt D= 1 (012 2 R

Anschrift:

Anmerkung: Der vorliegende Ampelbogen versteht sich als ein Instrument im
Entscheidungsprozess, ob es sich im vorliegenden Fall um eine Kindeswohlgefahrdung handelt oder
nicht. Er soll der besseren Wahrnehmung dienen, die Entscheidung im Fachgesprach und die
Dokumentation erleichtern. Er ersetzt nicht das professionell gefiihrte Fachgesprach. Es sind nur
Indikatoren anzukreuzen, die zuverlassig beurteilt werden konnen. Dort, wo keine Einschatzung

moglich ist, wird das weifse Feld angekreuzt.

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013



Faktoren einer akuten Kindeswohlgefiihrdung

Eine akute Kindeswohlgefahrdung liegt bereits bei einer der folgenden Faktoren vor:

keine
Angabe

Anzeichen einer akuten Kindeswohlgefahrdung / lebensnotwendige
medizinische Versorgung wird/ist nicht gewahrleistet

augenscheinliche Verletzungen, die auf Misshandlung oder
Missbrauch hindeuten Kind/Jugendliche/r will/kann nicht mehr

nach Hause und bittet um Hilfe Kind/Jugendliche/r kiindigt Suizid
an

Bereits bei einer roten Markierung besteht sofortiger Handlungsbedarf.

Risikofaktoren fiir eine mogliche Kindeswohlgefiihrdung

Bei der Einschatzung der Anhaltspunkte wird wie folgt unterschieden:

Der Anhaltspunkt kann (fast) immer in besonderem Mafse wahrgenommen werden.

Eine Gefahrdung liegt vor.

Der Anhaltspunkt kann gelegentlich und/oder schwach ausgepragt wahrgenommen

|werden.

_ Der Anhaltspunkt kann nicht wahrgenommen werden. Der Risikofaktor trifft nicht zu.
k. A. |keine Angabe: Anhaltspunkt kann nicht eingeschatzt werden

Erscheinungsbild des Kindes / der/des Jugendlichen - gelb - k. A.

schlechter Pflegezustand (z. B. nicht gewaschen, tibler Kérperge-
ruch)

kariose Zahne ohne Zahnpflege/medizinische Versorgung
deutliche Entwicklungsverzégerungen

auffallig krank ohne medizinische Versorgung

Zeichen der Unter- oder Uberernahrung

unangemessene Kleidung (Witterung, Grofse, Sauberkeit, Unver-
sehrtheit)

Konkrete Beschreibung, wenn Gefahrdung vorliegt

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Frithe Hilfen, Stand
2013



Verhalten des Kindes / der/des Jugendlichen

 Lad L

Kind/Jugendliche/r wirkt traurig, zuriickgezogen, auffallend ruhig, teilnahmslos

Kind/Jugendliche/r zeigt Antriebsarmut, mangelndes Interesse an
der Umwelt

Kind/Jugendliche/r sucht auffallig nach Kontakt und Aufmerk-
samkeit

Kind/Jugendliche/r hat eine auffallig mangelnde Frustrationstole-
ranz gegenlber Tieren, Personen, Gegenstanden

Kind/Jugendliche/r verletzt sich selbst

Kind/Jugendliche/r wirkt haufig orientierungslos, unaufmerksam,
unkonzentriert

Kind/Jugendliche/r zeigt ein mangelndes Selbstwertgefiihl

Kind/Jugendliche/r zeigt auffalliges Kontaktverhalten zu Gleich-
altrigen

Kind/ Jugendliche/r zeigt auffalliges Essverhalten (Essensverwei-
gerung, haufige Anzeichen flir Hunger)

Hinweise auf Zugehorigkeit zu spirituellen, extremistischen Grup-
pierungen oder Sekten

Missbrauch von Alkohol, Drogen oder Medikamenten

Delinquenz (Diebstahl, Korperverletzung)

kein oder unregelmafiger Schulbesuch

Mitteilungen/Andeutungen lber Gewalterfahrungen (Misshand-
lung, Missbrauch)

auffalliger Medienkonsum (PC, Fernsehen, Handy, Spielekonso-
len)

auffalliges Sexualverhalten

Konkrete Beschreibung, wenn Gefahrdung vorliegt

Verhalten der Sorgeberechtigten (anderer Bezugspersonen) ge-
genuber dem Kind / der/dem Jugendlichen

e

Eltern erkennbar Gberfordert/kaum oder kein Zugang zum Kind/
zur/zum Jugendlichen

korperlich Ubergriffiges Verhalten

Ignoranz der altersentsprechenden Bediirfnisse

keine Wertschatzung/Ablehnung

Eltern lassen kaum Kontakte zu Gleichaltrigen zu

notwendiger bzw. zusatzlicher Forderbedarf wird nicht erkannt

Parentifizierung (unangemessene Verantwortungsiibergabe)

unangemessene Grenzsetzung

Erreichbarkeit der Eltern

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013



Konkrete Beschreibung, wenn Gefahrdung vorliegt

Hausliches Umfeld

I e <

Verwahrlosungstendenzen (z. B. starke Vermiillung, kein Bett,
keine funktionstlchtigen Mobel u. a.)

Gefahrenquellen werden nicht erkannt/verharmlost

beengte Wohnsituation

fehlende/unzureichende Absicherung der existenziellen Grundsi-
cherung

(z.B. Essen/Trinken, Kleidung, Energie/Wasser)

Kind/Jugendliche/r hat Zugang zu Filmen, Videos und Orten, die
gemafs Jugendschutzgesetz flr die Altersgruppe nicht zugelassen

/ nicht kindgerecht sind bzw. kann sich dem Erleben nicht oder
schwer entziehen (z.B. Pornofilme/-zeitschriften, verbotene Filme
Musik, PC-Spiele, Spielhallen, verrauchte Kneipen)

Konkrete Beschreibung, wenn Gefahrdung vorliegt

Auswertung

Handlungsempfehlung

Risiken sind deutlich erkennbar und
die Grundbedirfnisse des Kindes in
diesen Bereichen bedroht. Die Ein-
schatzung gibt Anlass zur Sorge.

Die Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft wird dringend
empfohlen. Es sollten geeignete MaRnahmen zur Abwendung der
Gefahrdung sofort eingeleitet werden, ist dies nicht

madglich, erfolgt die Meldung an das Jugendamt.

1 gelb

Es handelt sich um eine drohende

bzw. latente Gefahrdung, d.h.es ist
weder eine akute Gefahrdung, noch
ist es keine Gefahrdung. Es werden
gelegentliche oder schwachausge-
pragte Gefahrdungsmomente wahr-
genommen.

Es wird empfohlen einen Schutzplan mit den Beteiligten zu ent- wickeln, um
die Gefahrdungsmomente zu verringern. Wesentlich ist ein Elterngesprach
zur Klarung der Gefahrdungssituationen und um moglicherweise auf die
Inanspruchnahme von Hilfen hinzuwirken, sofern keine Gefahrdung fir das
Kind besteht.

Es kann eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzugezogen werden. Innerhalb
eines vereinbarten Zeitraums sollte die Entwicklung der
Gefahrdungssituationen wieder Uberprift werden.

ichemwerden die Be-

dirfnisse des Kindes sicher befrie-
digt. Die Einschatzung gibtkeinen
Anlass zur Sorge.

Keine weitere Veranlassung.

Keine Angabe, Anhaltspunktkann
nicht eingeschatzt werden

Diese Punkte finden bei der Gefahrdungseinschatzung keine
Berucksichtigung.

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013



Trifft
zu

Trifft
nicht
zZu

k. A.

weitere Risikofaktoren Friih- und Mangelgeburt, Mehrlingsgeburt

Kind ist behindert

Arbeitslosigkeit / ALG II (Hartz IV)

Schulden

sehr junge Elternschaft (Teenager-Eltern)

alleinerziehende/r Sorgeberechtigte/r

kinderreiche Familien

hochstrittige Trennung/Scheidung

Kinder mit besonderen Bediirfnissen (Behinderung, chronische Erkran-
kungen, Hochbegabung, ADS, ADHS, psychische Erkrankungen)

verwahrlostes Erscheinungsbild des Vaters und/oder der Mutter

schwere korperliche Erkrankungen des Vaters und/oder der Mutter
und/oder von Geschwistern

hausliche Gewalt/Partnerschaftsgewalt

psychische Auffalligkeiten/Stérungen des Vaters und/oder der Mutter

Sucht des Vaters und/oder der Mutter

Gewalterfahrung des Vaters und/oder der Mutter in der eigenen Familie

unzureichende deutsche Sprachkenntnisse der Eltern

Hinweise auf Zugehorigkeit der Eltern zu extremistischen, kriminellen
Gruppierungen oder Sekten

Erganzungen

. s Mutte
Kooperationsfahigkeit/Ressourcen der Eltern wHer

Vater

Trifft Triff
nichtzu | tzu

Trifft

k. A.| nicht

ZU

Trifft
ZU

k. A.

kann mit Kritik umgehen

kann eigene Bediirfnisse, Geflihle, Interessen und Mei+
nungen ausdriicken und angemessen vertreten

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013




kann den Willen und die Grenzen anderer
respektieren

kann Probleme erkennen/anerkennen soziales

Umfeld (z. B. Grofseltern, weitere Verwandte,
Freunde, andere Kinder) vorhanden

ist in der Lage, nach Losungsmoglichkeiten (mit
anderen) zu suchen

ist bereit an der Abwendung der Gefahrdung
mitzuwirken

ist in der Lage/fahig an der Abwendung der
Gefahrdung mitzuwirken

Erganzungen:

Ressourceneinschéitzung

gen.

ten in der weiteren Fallbearbeitung geht.

Die Einschatzung der Kooperationsfahigkeit und Ressourcen des Vaters und der Mutter sowie
die Einschatzung der Risikofaktoren kénnen wesentlich flr die weitere Fallbearbeitung sein.
Insbesondere eingeschatzte Ressourcen kénnen zum Gelingen eines Elterngesprachs beitra-

Daneben kénnen die Einschatzungen in die kollegiale Fallberatung im Team und in die Bera-
tung mit der insoweit erfahrenen Fachkraft wichtig sein, wenn es um Fragen und Unsicherhei-

auf das Kind, die/den Jugendliche/n bezogene Ressourcen

(Resilienzfaktoren) hohes Selbstwertgefiihl und positive

Selbstwirksamkeitsiiberzeugung kann eigene Bedtrfnisse, Gefuhle,

Interessen und Meinungen ausdri-
cken

angemessene Sozialkompetenz

Talente, Interessen, Hobbys

enge Geschwisterbeziehung

unterstiitzendes soziales Umfeld (z. B. Grofseltern, weitere Verwandte,
Freunde, andere Kinder, Freizeitangebote, Vereine) vorhanden

Fahigkeit, soziale Unterstiitzung zu mobilisieren

Ist In der Lage, (mit anderen) nach Losungsmoglichkeiten zu suchen

ist bereit und fahig an der Abwendung der Gefahrdung mitzuwirken

Erganzungen:

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013



Gesamteinschéitzung
kein weiterer Handlungsbedarf
weiterer Handlungsbedarf
[ konkrete Schutzmafdinahme: ...
] Schutzplan
0 Teamgesprach
] Elterngesprach
g Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft
] Meldung an das Jugendamt

..........................................................................................................................................................

Datum, Unterschrift der Mitarbeiter, die bei der Abschatzung beteiligt waren

Quelle: erarbeitet vom Dresdner Netzwerk Kinderschutz/ Friihe Hilfen, Stand 2013



